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Is Sagligi ve Giivenligi Genel Miidiir Yardimcisi

Is sagig ve giivenligi, sosyal politika ve istihdam bashgl altinda diinyada ve
tlkemizde en énemli ve gelismis konulardan birini teskil etmektedir.

Uluslararasi diizenlemeler ve ulusal mevzuat oncelikle, calisanlarin calisma hayati
icerisinde korunmalarini saglayabilecek bir calisma ortami ile is saghg ve givenligi
hizmetlerinin temin edilmesini amaglamaktadir.

Sosyal olarak meslek sahibi bir yetiskinin is bulmasi ve o ise devam edebilmesi ile
toplumun genel saghginin yikseldigi veya iyilestigi ifade edilebilmektedir. “Calismak”
bireysel olarak kisinin ruhen ve bedenen saglik ve iyilik halini gelistirmektedir. Bu baglamda,
isyerinde saglikli olmanin, genel anlamda halk saghdina yapacadi katkiyr vurgulamak
onemlidir. Ayrica saglik ve giivenlik hizmetlerinin dogru ve sirekli sunuldugu bir isyeri,
risklerden korunmaya yonelik 6nlemler ile saghdin gelistiriimesine yonelik etkinliklere imkan
saglamaktadir.

Yillardir uluslararasi ve ulusal dizeyde yiritilen calismalara ragmen, calisma
kosullari konusunda yapilan aragtirma verileri, gelismis Ulkelerde dahi birgok calisanin,
mesleklerinin, saglik ve givenliklerine yonelik tehdit olusturdugu inancini tasimaya devam
ettigini gbstermektedir.

ILO’nun verilerine gére 8liimlii is kazasi oranlarinda en iyi olan tilke Ingiltere olup,
Ulkemizdeki 6limli is kazasi orani bu dlkenin oranindan yaklasik 15 kat daha fazladir. ILO
rakamlarina gére 6limlu is kazasi oranlarinda en fazla orana sahip Ulke Turkiye ile birlikte
Hindistan ve Rusya’dir.

Yiiz bin iscide is kazasi oranlarinda diger (lkelere gore llkemiz maden sektoriinde
ilk siralarda yer alirken, &limli is kazalarinda maden, insaat, imalat ve nakliyat
sektorlerinde Tirkiye ilk Gg Ulke icinde yer almaktadir.

Ulkemizde is saghdi ve giivenligi alaninda Sosyal Giivenlik Kurumu (SGK) verilerine
gore; giinde yaklasik 200 is kazasi olmakta, 3 isci is kazasi sonucu hayatini kaybetmekte ve
4 kisi is kazasi sonucu is goremez hale gelmektedir. Bu rakamlarin yani sira SGK
istatistiklerine yansimayan, kapsam ve kayit disi is kazalar ve meslek hastaliklari sonucu
kayiplar da ayrica dikkate alinmalidir. Is kazalari ve meslek hastaliklari sonucu maddi ve
manevi kayiplar, llke ekonomisi agisindan fevkalade énemli boyutlara ulagsmaktadir.

Is saghgi ve giivenliginin ulusal stratejisini belilemek amaciyla, is kazasi ve meslek
hastaliklarinda 0ne cikan riskli sektorleri degerlendirmek ve sektorel analiz yapmak
gerekmektedir. Is kazasi sayilarinin son 5 yillik dagiliminda en cok is kazasi goriilen sektor
olarak metal sektorl birinci sirada, tekstil sektdrl ikinci, ingaat ise Uglincli sirada yer
almaktadir. Is kazalar yiiz bin calisana oranlandiginda siralama degismekte ve ilk (i¢ sirada
maden, metal ve makine sektérleri gériilmektedir.

Ulkemizdeki ISG istatistikleri incelendiginde son 50 yilda ISG alaninda genel bir
iyilesme egilimi izlenmektedir. Bu disiiste hem ISG bilincinde yillarla saglanan artis, hem



de teknolojik gelismeler rol oynamistir. Saglanan bu iyilesmeye ragmen gerek meslek
hastaligi gerekse de is kazasi bakimindan Glkemiz istenen seviyeye ulasamamistir.

is Sagligi ve Giivenliginde Yeni Yapilanma

Ulkemiz is sadhg ve giivenlidi mevzuati giincel ihtiyaglar ve uluslararasi
diizenlemeler dikkate alinarak 2003 yilindan bu yana biiyiik bir degisim siirecine girmistir.
Is Kanunu’nunda yapilan degisikligin ardindan 35 adet ISG yonetmeligi yayinlanmis ve
teknik diizenlemeler cagdas ve uluslararasi normlara paralel hale getirilmeye calisiimistir.

2008 yilinda uygulamada yasanan sikintilari gidermeye yonelik olarak 5763 sayili Is
Kanunu ve Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapiimasi Hakkinda Kanun ile 4857 sayili Is Kanunu
81 inci maddesinde bir dedisiklik yapilmistir.

Bu degisiklikle; isverenlere is saghg ve givenligi hizmetini dncelikle varsa kendi
biinyesinde bulunan uzman kisilerce (Isyeri hekimi ve is giivenli§i uzmani) saglayabilme,
bunun saglanamadigi durumlarda ise disaridan hizmet alma imkani getirilmistir. 15.08.2009
tarihinde yayimlanan Isyeri Saglik ve Giivenlik Birimleri ile Ortak Saglik ve Giivenlik Birimleri
Hakkinda Yonetmelik hikimleri ile 50 ve Uzeri calisani olan ve sanayiden sayilan isyerlerinin
bu hizmeti almalarn ile ilgili usul ve esaslar belirlenmistir.

S6z konusu yonetmelik ile;
= Is saghgi ve giivenligi hizmetlerinin standartlagtiriimasi,
= Isyeri saglik ve giivenlik birimleri veya ortak saglik ve giivenlik birimleri ile is saghgi ve
givenligi hizmetlerinin bir biitiin olarak sunulmasi,
= ISG hizmetlerini sunacak kurum ya da kuruluslarin yetkilendirilmesi,
» Disaridan  ISG hizmeti almi ile is saghg ve giivenlii hizmetlerine erisimin
kolaylastiriimasi,
= Iscilere saglik gdzetimi isteme hakki verilmesi,
= ISG hizmetlerinin maliyetinin azaltimasi
hedeflenmistir.

Yonetmelikte; cok disiplinli bir alan olan is saghgi ve giivenligi hizmetlerinin isyeri
hekimi ve is givenligi uzmani tarafindan verilmesi esas alinmis olup, bu kisilerin gorev,
yetki ve ¢alisma sireleri belirlenmistir.

4857 sayil Is Kanunu 81 inci maddesinde 50 calisan sinirlamasi getirilmistir. 2008
SGK verilerine gore kayith calisanlarin yaklasik %34'G 50 ve Uzeri calisani olan isyerlerinde
calismaktadir. Bu isletmelerin mali ydonden daha giglii, kurumsallagmayi baslatmis veya
tamamlamis oldudu diistiniildiigiinde bu yénetmelikle uygulamaya konulan ISG sisteminin,
uygulama ylkimldliginin yerine getirilebilmesi agisindan dodru bir baslangic noktasi
oldugu disinilmektedir.

Ortak saglik ve giivenlik birimlerinin is saghdi ve glvenligi hizmetlerinin sunumunda
kurumsal yapiya sahip ve ISG sorunlarinin ¢6ziim merkezleri olmasi hedeflenmektedir.
Yapilacak diizenlemeler ile 1SG hizmetlerinin (isyeri ortam olciimleri, saglik gdzetimi,
periyodik kontroller, risk dederlendirmesi v.s) bitiin olarak sunulmasi, isverenin bu
hizmetlere istenilen standartta, kolay ve ucuz olarak ulasmasi amaglanmistir.

Disaridan hizmet alimi (Harici hizmetler) yoluyla isyerinde koruyucu ve o6nleyici is
saghdi ve givenligi hizmetlerinin sunulmasi, giinimiiziin sosyo-ekonomik yapisi ve bu
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hizmetlere ulasabilme adina gelistirilen ve cok sayida gelismis lilke 6rnedinde de gorilen bir
ybntem olarak karsimiza ¢gikmaktadir. Endistrilesmis Ulkelerde gorilen ve AB direktiflerinde
de yerini alan bu yeni yaklasim llkemizde de kabul gérmiis ve uygulama imkani bulmustur.

Is sagligi ve giivenligi hizmetlerinin sunumunda AB (yesi (ilke drneklerinden bazilari
asadida irdelenmistir:

Almanya’ da biitiin isverenler yasal olarak is glvenligi ile ilgili bir uzman ve bir
isyeri hekiminden hizmet almak zorundadir. Her ikisi de, belirli veya belirsiz sirelerde
istihdam edilebilmektedir. ISG profesyonelleri; isyerinin calisani, kendi adina calisan veya
harici hizmet veren bir kurulusun personeli olabilmektedir.

Harici hizmetler 6zel bir kurulus, kamu kurulusu, isveren kurulusu olabilecegi gibi
sadece bir cografi bolgeye veya sektore de odaklanabilmektedir. Isverenler, dahili servisleri
kurmak zorunda degildir. Bununla birlikte isverenler, bu iki uzmani kendi isletmesinde
istihdam edilenlerden, kendi adina calisanlardan veya harici hizmet veren kurulus
elemanlarindan v.s. segmekte serbesttirler.

Isve¢’ te calisma sartlarinin gelistirilmesini amaclayan 6nleme servisleri &6zel
kurumlar tarafindan sunulmaktadir. Onleme servisleri hem arz ve talep acisindan hem de
rekabet ve karlilik agisindan piyasa kurallarina tabidir. 1985 yilinda 6nleme servislerinden
hizmet almalan zorunlu hale getiriimesine karsin, énleme servislerinin kullanimini yaygin
hale getiren 1991 yilinda kurulan dahili kontrol sistemidir.

Blyuk isletmeler dahili dnleme servisleri kurmali, buna karsin kigik ve orta dlgekli
isletmeler, isletmeler-arasi servisleri ya da bu zorunluluklar icin uygun olan sektor
servislerini kullanmalidirlar. Dahili uzmanligin yetersiz oldugu durumlarda isletmeler harici
servisleri kullanabilir. Her bir isveren bu ylkimliligl yerine getirmeyi kendi uygun gordigi
sekilde yapmakta 6zgurdur.

Hollanda" da 2005 yilina kadar isletmeler sertifikali dahili veya harici dnleme
servisine basvurmak zorunda olup 6nleme servisleri biinyesinde isyeri hekimi, is hijyenisti,
is glvenligi ve is organizasyonu uzmanlari bulundurmak zorundaydi. Bu zorunluluk
kaldirilmis olup isveren harici uzmanlara, dahili uzmanlara veya her ikisinin
kombinasyonuna, birine veya digerine 6zel bir konuda gérev vermek zorunda kalmadan
bagvurabilmektedir. S6z konusu uzmanlardan sadece isyeri hekimleri ile sdzlesme yapma
zorunlulugu bulunmaktadir.

Avusturya’da; 2000 yilindan bu yana en az bir iggisi olan igletmeler dnleyici hizmet
almak zorundadir. Onleyici hizmet ihtiyaca gére dahili, harici veya isletmeler arasi olabilir.
50 isciden az calisani olan isletmelerde isverenler gerekli uzmanliga sahiplerse bu gérevden
kendileri sorumlu olabilirler. Ayrica, 1-50 arasi isci calistiran isletmelerin gogunlugu
genellikle Ucretsiz olarak AUVA’ dan (Genel Kaza Sigorta Kurumu) hizmet alirlar. AUVA
servislerinden baska, bir veya daha fazla isletmeye hizmet sadlayan bagimsiz isyeri
hekimleri ve is glivenligi uzmanlarinin yani sira igyeri hekimligi ve/veya glivenlik
mihendisligi konusunda uzmanlasmis 6zel merkezler de bulunmaktadir.

Danimarka’da; is sagligi hizmetleri; dahili hizmetler, sektdrel hizmetler ve bdlgesel
hizmetler olmak (izere (g farkli sekilde sunulabilmektedir. Sadece mevzuatin sart kostugu
sektorlere ait isletmeler, bu hizmetleri almak zorundadir (yilda isGi basina 0.6 saat). Ancak



denetim hizmetleri, “riskli sektdr” iginde yer almayan diger isletmeleri is sagligi hizmetini
almaya zorunlu kilabilir.

Ispanya’da, 1995 yilindan bu yana koruma ve &nleme hizmetleri; dahili hizmetler,
harici hizmetler ve ortak hizmetler olmak lzere 3 farkl sekilde yapilabilmektedir.

Sadece 500’ den fazla isgisi olan isletmeler veya 250°den fazla iscisi olan ve riskli
sektorde yer alan isletmeler isyeri hekimligi, is glvenligi, is hijyeni ve ergonomi seklinde
belirtilen 4 disiplinden en az ikisini kapsayacak sekilde bir dahili servis bulundurmak
zorundadir.

Isyeri hekimligi icinde yer almayan onleyici aktivitelerden sorumlu bir kisinin
gorevlendirildigi 6'dan az iscisi olan isletmeler disinda, biitiin isletmeler, dahili olarak gerekli
uzmanhda sahip calisanlar yoksa bir veya daha fazla harici servise miiracaat edebilirler. Bu
servislerin calisabilmesi icin saglikla ilgili konularda Saglk Bakanhdi tarafindan taninmalari
ve Calisma ve Sosyal iligkiler Bakanligi tarafindan sertifikalandiriimalari zorunludur. Harici
servisler; igyeri hekimligi, is guvenlidi, is hijyeni, ergonomi ve sosyal psikoloji uzmanlk
alanlarinin her birinden bir uzman bulundurmak zorundadir.

Finlandiya’ da isyerinde sadlik ve givenlik konulari birbirinden ayrilir: Gilivenlik
konulari isveren ve isci temsilcileri tarafindan isletme iginde ele alinirken, saglik konulari
saglik servisine aittir. Saglk servisleri 1978 Kanunu ile zorunlu kilinmistir ve dort farkl
sekilde olabilir; sirket igindeki servisler, isletme igi servisler, harici 6zel servisler ve
belediyeye ait kamu servisleri. Belediye hizmetleri, serbest galisanlarin yani sira kigik ve
orta olgekli isletmeleri kapsarken, dahili servisler esas olarak buiylik isletmelerde mevcuttur.
Ayrica 2002’ den beri mevzuat, isverenlerin sadece isletme icinde iscilerin saghidini ve
giivenligini saglamak icin gerekli uzmanhga sahip dedillerse harici hizmet alabileceklerini
sart kosmaktadir.

Fransa’ da baslangigta Cerceve Direktifte yer alan oOnleyici servislerin rol ve
fonksiyonlarini mesleki tip servisleri Ustlenmistir. Ancak Fransa, Komisyon tarafindan bu
servislerin global bir koruyucu ve onleyici yaklasimi karsilamadigi ve sadece tibbi konularin
onlenmesine odaklandiginin bildiriimesinden sonra sistemini degistirmeye mecbur olmustur.
2002’ den beri mesleki tip servisleri is sagligi servisleri olarak adlandiriimistir. Isletmenin
blyikligine gdre bu servisler sirket icinde veya bir grup sirket icin organize
edilebilmektedir.

Bu reform, 24 Haziran 2003’ de tiim isletmelere, saglik ve glivenligin her ikisini de
kapsayacak daimi ©Onleyici bir vyapiyi kullanma sarti getiren bir kararname ile
tamamlanmistir. Sirekli islerde, isletme akredite olmak kaydiyla disardan bir kisiyi ise
alabilir veya teskilatta bulunan akredite olmus bir kisiyi gérevlendirebilir. Ayrica dis
uzmanliktan yararlanma imkani da bulunmaktadir.

Mesleki tip s6z konusu oldudunda, Is Kanunu; tam zamanl kiralanmis/tutulmus bir
isyeri hekiminin, 450 isletmeden, 3300 Ucretli isciden veya 3200 tibbi muayeneden fazlasina
miidahale etmekten sorumlu olamayacagini sart kosmaktadir.

Yunanistan'da, 19 Ekim 1985 tarihli Kanun ile, 50 isciden fazla calisani olan
isletmelerin bir giivenlik teknisyeni ve bir isyeri hekiminin bulundugu servislere miracaat
edecekleri dahili bir sistemi kurmalari zorunludur.



Ancak su anda sadece 150 isciden fazla calisani olan isletmeler bu sorumluluga
tabidir. Buna riayet etmek icin, isletmeler, dahili veya harici uzmana veya harici servislere
miiracaat edebilirler. Harici servisler, is glvenligi ve tibbi araclara sahip olmali ve en az bir
glvenlik mihendisi ve bir isyeri hekimi bulundurmaldirlar.

Irlanda’da isletmelerin 6nleme servisleri kurmalari igin hicbir zorunluluk yoktur.
Ancak, bitiin isletmeler galisanlarinin saglik ve giivenligini korumak ve eksiksiz bir giivenlik
raporu olusturmak zorundadir.

Givenlik raporunda; sadlik ve glivenlik islerinin yapiimasindan sorumlu kisilerin adi
ve pozisyonunu iceren dahili seylerin yani sira, risk faktorlerinin tanimlanmasi ve
degerlendiriimesi esas alinir. Isverenlerin, 6nleme isini {istlenecek bir veya daha fazla kisiyi
atamasi gerekmektedir. Bunu yerine getirmek igin isletme disindan kisilere miiracaat
edebilir veya dabhili ve harici personelin isini birlestirebilir.

Italya’nin harici servisler veya uzmanlar icin istenilen &zellikler icin ayrica
diizenlenmis bir mevzuati yoktur. Isletmeler, kendi biinyelerinde bir is sagigi ve giivenligi
servisi kurmak ihtiyaci hissetmemelerinden ve ayni sekilde biinyelerinde uzmanlga
ihtiyaglar olmadigini diisinmelerinden dolay harici servislerden hizmet almaktadirlar.

Bu servislerin bir kismi isveren birlikleri tarafindan organize edildigi igin sadece bir
sektor lizerinde yodunlasirken, servislerin bliyiik cogunlugu biitin isletmelerin ihtiyaclarini
karsilayabilmektedir.

Servislerin, herhangi bir alanda uzmanlik sahibi olmasi ile ilgili bir gbrevi yoktur,
ancak bununla birlikte bircok alanda servislerin en az bir givenlik uzmani ve bir hijyenist
bulundurmasi gerekmektedir.

200'den fazla iscisi olan isletmeler, isyerinde bir is saglhigi ve gilvenligi servisi
kurmak zorundadir. Harici servisler kendi mevzuatlariyla dizenlenmemistir ve dahili
servislerle 6zdes kilinmistir. Dahili ve harici servislerin gérev dagilimi ile ilgili etkin olarak
kullanilan higbir kural yoktur. Bu nedenle gorev dagihmi isverenin takdirine birakilmaktadir.

Liikksemburg’'da, sadece 5000'den fazla iscisi veya 3000'den fazla iscisi olan ve bu
iscilerden 100 tanesinin isyerinde risk altinda oldugu isletmelerde, saglik hizmetleri
konusunda bu gibi dahili servislerin kurulmasi gerekmektedir. Dider isletmeler, kendi
binyelerinde dahili bir servis olusturma veya isletmeler arasi bir servise veya ¢ok sektdrli
bir sadlik servisine katilma konusunda secim yapma hakkina sahiptir.

Isveren, koruma ve 6nleme alaninda, bu iki konuda farkli faaliyetleri yiriitmek icin
gerekli niteliklere sahip bir veya birden fazla calisani atamak zorundadir. Eger dahili
uzmanlik yeterli dedil ise, isveren saglik servislerine veya harici kisi veya servislere
bagvurabilir.

Liikksemburg mevzuatina gére, her bir saglik servisinden istenen tek uzmanlik, 5000
isciye kadar sorumluluk alabilen igyeri hekimlerini bulundurmalaridir. Bu servislerde
hemgireler, psikologlar, hijyenistler, ic mimarlar, diyetisyenler, miihendisler, ergonomistler,
fizyoterapistler vb. bulunabilir.



Portekiz’ de 10 isgiden az isci galistiran isletmelerde, is glivenligi, hijyen ve saglik
konularina iliskin gérevlerden igverenin kendisi ya da yetki verilmis bir kisi, isverenin ya da
yetkilendirilmis iscinin gerekli uzmanlhda sahip olmasi kaydiyla, sorumludur.

400 isciden fazla isci galistiran isletmelerin ya da 30’ dan fazla isginin bulundugu
riskli igletmelerin genellikle kendi biinyelerinde (dahili) ISG hizmeti sagdlamalari
gerekmektedir. Ancak, eder bu isletmelerin kaza sayilari ayni sektérde bulunan igletmelerin
ortalama kaza sayisindan az ise bu ylkimliliik iptal edilebilir. Bu durumda bu isletmeler,
diger isletmeler gibi, harici ISG hizmeti ya da isletmeler-arasi ISG hizmeti alabilirler.

4 tip harici ISG hizmeti veren servis bulunmaktadir; “associativos” - kar amaci
bulunmayan yasal kimligi olan kurumlar, “cooperativos” - kooperatif olarak igletilen &zel
olarak is glvenligi, hijyen ve is saghgi konularinda galisan &nleme servisleri, * privados™
gerekli uzmanhda ve nitelige sahip kisi veya kurumlar, “convensionados” - merkezi,
bolgesel ya da yerel kamu kurumlar tarafindan ya da Ulusal Sadlik Servisi tarafindan
saglanan servisler. Bu hizmeti veren servisler bu konuda calisabilmek icin Isyerinde
Guvenlik, Hijyen ve Sadlik Enstitlisii (ISHST) tarafindan taninmis olmalidir.

Onleme servisleri ile ilgili tek zorunluluk bir isyeri hekimi ve iki is givenligi
muhendisi bulundurmaya iliskindir.

Isletmelere, isyerinde vyiiriitiilecek géreviere badl olarak bir ya da daha fazla
Onleme servisine basvurma izni verilmistir. 400 isciden fazla isci calistiran isletmeler ya da
30’dan fazla iscinin bulundugu dahili ISG hizmeti kurmak zorunda olan riskli isletmeler,
dahili olarak gergeklestiriimeyen hizmetler igin harici ya da isletmeler-arasi servis
kullanabilirler.

Ingiltere’de &nleme servislerinin organizasyonu isverenlerin gondilli katilimi yaklagimi
tizerine kurulmustur. Is saghdi servislerinin zorunlulugu yoktur ve bu hizmette kullandi§i
personelin niteliklerini dederlendirmede serbest olan isveren tarafindan bagimsizca organize
edilebilir.

Isyeri hekimligi isyeri hekimi tarafindan yapilir, ancak diger is saghgi hizmetleri ilgili
yeterlilie sahip olmalar kaydiyla isyeri hemsiresi, ergonomist ve hijyenist ya da
pratisyenler tarafindan gergeklestirilebilir. Servis hizmetleri gesitli tiplerdedir; isletmeler-
arasl servisler, is saghgi servisleri (kar amach 6zel kurumlar), biyilk isletmelerde bulunan
bagimsiz saglik hizmetleri ya da isveren tarafindan harici servislerle yapilan diger hizmetlere
iliskin hizmet kontratlari.

Harici iISG Hizmetlerinin Genel Ozellikleri

1. Harici 6nleme hizmetlerinin/servislerinin kullanilmasi zorunlulugu
AB'nin Cergeve Direktifi, tim Ulye devletlerdeki bitiin isletmelerin, 6nleme ve koruma
calismalarinin  organizasyonu hususunda o©ncelikle dahili hizmetleri, dahili uzmanhdin
yetersiz kaldigi yerlerde ise harici uzmanlk (kisi veya kurulug) kullanmasini yikimli
kilmaktadir. Burada amag, dahili hizmet kullanan igyerlerinin bunu muhafaza etmelerine
olanak tanimak, kullanmayan isyerlerinin ise nitelikli harici hizmet alimini saglamaktir.



2. Harici hizmetler/servisler icin organizasyon tipleri
15 Avrupa llkesi arasinda en yaygin organizasyon tipi 6zel teskilatlanmadir. Bununla
birlikte, Ulkelerin cogunlugunda bu organizasyon tipi tek tip olmayip, genellikle harici
hizmetler icin aynimis bir pazar da bulunmaktadir.

3. Harici hizmetler/servisler igin licret
Tim Avrupa llkelerinde 6nleme ve koruma hizmetleri/servislerinin masraflar isletmeler ve
isverenler tarafindan karsilanmaktadir ancak bazi sistemler masraflari  azaltan
mekanizmalara sahiptir.

4. Harici hizmetler/servisler igerisinde uzmanhk ve gok-disiplinlilik
Avrupa Komisyonunun 62 sayili tebligine gore; harici hizmetler/servislerin organizasyonu ile
ilgili problemlerden biri de gerek isletme iginde gerekse disindaki nitelikli personel
eksikligidir. Cerceve Direktif, bu gorevi lye devletlere biraktigindan, gercekte bu servisler
icin kapasite ve egilimleri belirlememektedir.

Bazi (lkelerdeki mevzuat, 6nleme servislerinin sahip olmasi gereken uzmanlg
belirtmemektedir. Cok-disiplinliligin yapisi agik bir sekilde belirtiimedidinden, bunu Direktifin
iceriginden tahmin etmek mimkiindiir ve ulusal mevzuatlarin gogu cok-disiplinlilik ilkesini,
isyeri hekimleri ve is giivenligi uzmanhgi olmak tzere ikili bir yapiya indirgemistir.

5. Harici hizmetler/servislerde kalite yonetimi
Harici hizmetler/servislerde kaliteyi garanti altina almak igin sertifikasyon ideal olarak, ilgili
servisin/hizmetin prosediirler ve sonuglarinin da dederlendirilmesi ile birlikte yapilmaldir. 15
llkenin sekizi degisen siireler icin gecerli olan bir sertifikasyon veya akreditasyon sistemine
sahiptir.

Ozetle; farkhh Avrupa Ulkelerinde énleme servisleri arasindaki rekabet giderek artan
bir sekilde sertlesmektedir. Eger yaptiklar isin kalitesi garanti edilmez ise isletmelerin en iyi
uzmanlk ve yeterlili§i sunan servisleri kullanmayacadi, onun yerine kendilerine daha ucuz
hizmet sunan servisleri tercih edecek olmalari bakimindan gergek bir tehlike s6z konusudur.

Ulusal 6zellikler bircok diizeyde farkl sonuclar icermekte ve bu sonuglar Avrupa
Olceginde is saghdr ve givenligi tzerine farkh politikalarin uyumlastiriimasindan énce hala
alinmasi gereken yollar oldugunu géstermektedir. Bununla birlikte, bu ulusal 6zellikler bize
iceriklerdeki farkliliklarin, yerel kiltlrlerin ve sosyal geleneklerin ne kadar énemli oldugunu
hatirlatmaktadir.

Sonug

Is saglg ve giivenliginin kapsamli ve cok disiplinli bir alan olmasi nedeni ile bu
konuda hizmet alinacak Kkisilerin, koruyucu ve onleyici hizmetleri daha verimli ve giinin
sartlarina uygun sekilde verebilmesi igin editimli ve yetkin olmalar blylk &nem
tagimaktadir.

Is kazasi ve meslek hastaliklarinin kabul edilebilir diizeylere indirilmesinde
isyerlerinde goérev alacak isyeri hekimi ile is glivenligi uzmanlarinin inkar edilemez bir roli
oldugu gercedinden hareketle is saghdi ve givenligi hizmetlerinin standartlastiriimasi, is
saghdi ve giivenligi hizmetlerine erisimin kolaylastiriimasi saglanmalidir.



Ulkemizdeki uygulamada, alinan dava kararlari ile sistem kesintiye ugramis olsa da
isyerinde sunulacak is sadiligi ve giivenligi hizmetlerinin sunumunda cesitliligin saglanmasi
kacinlmaz ve cadin geredi olarak karsimiza cikmaktadir. Onemli olan &zellikle KOBI
dizeyindeki isletmeler icin s6z konusu hizmetlerin daha kolay ulasilabilir ve nitelikli hale
getirilmesidir. Is sagli§ ve givenliginin iyilestirilmesi devlet, isci ve isveren orgiitleri basta
olmak Uzere biitlin ilgili taraflarin ortak sorumlulugudur.

Ulkemizde is sagligi ve giivenligi hizmetlerinin etkin ve verimli bir sekilde sunumu
ve sirdirdlmesinde alanin disipline edilmesi ve stirekli izlenmesi biiyiik dnem tagimaktadir.
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